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Wirtualizacja pienigdza wywotana niebywatym w ostatnich latach postgpem w dziedzinie gromadzenia,
przetwarzania i przesytania informaciji droga elektroniczng spowodowata znaczace zmiany w systemach
pfatnosci realizowanych za posrednictwem bankdw i innych instytucji finansowych. Istniejagcy w epoce
pienigdza papierowego system pfatniczy oparty na wymianie dokumentow papierowych okazuje sig nie-
adekwatny do coraz bardziej dominujacego w gospodarce pienigdza elektronicznego. Stad tez w ostatnich
latach znaczenia nabiera konieczno$¢ zapewnienia spofeczenstwu dostgpu do nowoczesnych instrumen-
tow ptatniczych oraz dostosowania polskiej infrastruktury pfatniczej do wymagan wspofczesnego rynku.
Najbardziej efektywnym rodzajem rozliczen sg bezgotdwkowe bankowe rozliczenia elektroniczne. Celem
artykutu jest analiza upowszechnienia obrotu bezgotéwkowego w Polsce oraz ocena tendencji zmian na
rynku instrumentow ptatniczych w Polsce na tle pozostalych krajow UE.
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The virtualization of money triggered by the unprecedented progress in the field of electronic collection,
processing and transmission of information has resulted in significant changes in systems of payment
through banks and other financial institutions. The paper-based payment system, based on the exchange
of paper documents, turns out to be inadequate to the increasingly dominant electronic (virtual) money
economy. Hence, in recent years it has been of utmost importance to provide the public with access to
modern payment instruments and to take into account the need to adapt the Polish payment infrastructure
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1. Wprowadzenie

Wirtualizacja pienigdza wywotana niebywatym w ostatnich latach poste-
pem w dziedzinie gromadzenia, przetwarzania i przesylania informacji droga
elektroniczng spowodowala znaczace zmiany w systemach platnosci realizo-
wanych za poSrednictwem bankOw i innych instytucji finansowych. System
platniczy oparty na wymianie dokumentow papierowych okazuje si¢ nieade-
kwatny do coraz bardziej dominujacego w gospodarce pienigdza elektro-
nicznego. Papierowy pieniadz poruszal si¢ w Swiecie papierowego sytemu
platniczego, pieniadz elektroniczny wymaga Srodowiska elektronicznego.
Stad tez w ostatnich latach olbrzymiego znaczenia nabiera zapewnienie
spoleczefistwu powszechnych ustug platniczych na najwyzszym poziomie
oraz dostep do nowoczesnych instrumentéw platniczych i infrastruktury
platniczej dostosowanej do wymagan wspotczesnego rynku i konsumenta.

Z uwagi na czas i niski koszt rozliczenia oraz mozliwo$¢ pelnego zauto-
matyzowania procesu obstugi ptatnosci na kazdym etapie cyklu rozliczenio-
wego najbardziej efektywnym rodzajem rozliczen sa bezgotéwkowe bankowe
rozliczenia elektroniczne. Celem artykulu jest analiza upowszechnienia
obrotu bezgotéwkowego w Polsce oraz ocena tendencji zmian na rynku
instrumentéw platniczych w naszym kraju w ostatnim dziesi¢cioleciu na tle
pozostatych krajow Unii Europejskie;.

2. Pojecie i istota systemu ptatniczego

Narodowy system platniczy to powigzania instytucjonalne i infrastruktu-
ralne mi¢dzy podmiotami oraz zachodzace miedzy nimi procesy umozliwia-
jace transfer pienigdza w formie gotdwkowej i bezgotdwkowej na obszarze
danego kraju. System ptatniczy to jeden z gléwnych komponentdw krajowego
systemu pieni¢znego i finansowego, wazny dla rozwoju gospodarczego kraju
(Wectawski, 2006, s. 361).

Wspotczesny obrdt finansowy jest realizowany w krajowym systemie plat-
niczym, ktéry pod wzgledem stosowanych rozwigzan, szybkoSci rozliczen
i bezpieczefistwa w niczym nie ustepuje najbardziej rozwinigtym panstwom
europejskim. System ptatniczy mozna najogoélniej zdefiniowac jako system
skfadajacy si¢ z okreslonej grupy instytucji, ustalonych instrumentdw i pro-
cedur wykorzystywanych do zapewnienia obiegu pienigdza w obrebie danego
obszaru geograficznego, ktorym zazwyczaj jest jeden kraj.

W aspekcie prawnym system platnosci to podlegajace prawu polskiemu
prawne powigzania pomig¢dzy co najmniej trzema instytucjami, w tym co
najmniej jedng z nast¢pujacych instytucji (art. 1 Ustawy z dnia 24 sierp-
nia 2001 r. o ostatecznoSci rozrachunku w systemach platnosci i systemach
rozrachunku papierOw warto$ciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi sys-
temami):
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— Narodowy Bank Polski,

— bank centralny innego panstwa,

— bank krajowy, oddzial banku zagranicznego oraz spotdzielcza kasa
oszczednosciowo-kredytowa oraz Krajowa Spolidzielcza Kasa Oszczed-
nos$ciowo-Kredytowa,

— dom maklerski,

— zagraniczna osoba prawna.

Mozna mowic€ zatem o krajowym systemie ptatniczym obejmujacym cato-

Sciowo problematyke ptatnosci dokonywanych na terytorium danego kraju.
System platniczy danego kraju czesto nie jest jednak zlozony z jednego

powszechnego i uniwersalnego mechanizmu dokonywania pfatnosci, ktory

obstugiwatby transakcje kazdego rodzaju, tj. zaréwno platnosci wysokokwo-
towe, jak i detaliczne w formie tradycyjnej. W wigkszoSci krajow funkcjonuje
wiecej niz jeden z takich mechanizméw wyodrebnionych w sposéb instytu-
cjonalny i prawny, zwanych systemami ptatnoSci.

Pod pojeciem ptatnosci rozumie si¢ zatem konkretny system rozlicza-
jacy w okreSlony sposOb danego rodzaju transakcje, np. system rozliczef
transakcji detalicznych czy system rozliczef transakcji kartami platniczymi.

3. Analiza wybranych elementéw systemu ptatniczego
w Polsce na tle Unii Europejskiej

W celu analizy tendencji zmian na rynku instrumentow platniczych
w Polsce na tle pozostalych krajow UE przeprowadzono analiz¢ pordw-
nawczg polskiego systemu platniczego z elementami systemu platniczego
krajéw unijnych. Analiza zostata przeprowadzona dla trzech grup wskazni-
kow charakteryzujacych systemy ptatnosci w latach 2005-2015, dotyczacych:
dostepnosci instytucji $wiadczacych ustugi ptatnicze, elementdw infrastruk-
tury platniczej w przeliczeniu na milion mieszkaficéw oraz wykorzystania
podstawowych bezgotéwkowych instrumentow ptatniczych w przeliczeniu
na jednego mieszkanca.

Pierwsza grupa wskaznikow charakteryzujacych systemy platnoSci sa
wskazniki $wiadczace o dostepnosci instytucji Swiadczacych ustugi ptatnicze
i poziomu ubankowienia.

W badanym okresie w Polsce liczba placowek instytucji oferujacych ustugi
platnicze na milion mieszkancOw charakteryzowala si¢ tendencja wzrostowa
i byta zdecydowanie najwicksza na tle §redniej UE (tabela 1).

W krajach UE obserwuje si¢ tendencj¢ malejaca, w Polsce za$ od 2013 r.
liczba placéwek dynamicznie ro$nie.

Wzrost liczby instytucji oferujacych ustugi ptatnicze w Polsce przyczynit
si¢ znaczaco do poprawy miejsca naszego kraju wsrdd pozostalych kra-
jow UE, jesli chodzi o liczbe rachunkow przypadajacych na 1 mieszkanca
(tabela 2).
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Lo Srednia Miejsce Polski wg danego wskaznika
Wskaznik Rok dla UE Polska wsréd innych krajow UE
2005 599 558 14 na 26
2006 594 591 11 na 26
2007 577 621 6 na 26
2008 576 653 6 26
Liczba placowek na
instytucji 2009 595 1022 2 na 26
oferujacych 2010 | 567 639 1 na 25
ustugi platnicze
przypadajacych 2011 556 631 2 na 25
na 1 min
mieszkafcow 2012 564 882 3 na 27
2013 513 1052 3 na 26
2014 540 1434 2 na 26
2015 509 1 495 1 na 27

Tab. 1. Liczba placéwek instytucji oferujgcych ustugi pftatnicze przypadajgcych na
1 min mieszkaricow w Polsce na tle krajow UE w latach 2005-2015. Zrédfo: opracowanie
wiasne na podstawie: NBP (2011). Poréwnanie wybranych elementéw polskiego systemu
pfatniczego z systemami innych krajow Unii Europejskiej za 2009 r. Warszawa: Narodowy
Bank Polski, Departament Systemu Ptatniczego, s. 42; NBP. (2015). Poréwnanie wybranych
elementow polskiego systemu platniczego z systemami innych krajow Unii Europejskiej
za 2015 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament Systemu Pfatniczego, s. 44.

Wekaznik | Rok | Sreqtit | potsa | Miehe Polsd e danegs wkaimika
2005 | 1,15 | 0,62 20 na 21
2006 | 121 | 0,67 20 na 22
2007 | 127 | 0,76 20 na 22
2008 | 124 | 090 19 na 22
Licsba rachunkéw | 2009 | 126 | 093 20 na 23
bankowych na 2010 1,20 1,35 24 na 27
1 mieszkafica 2011 | 1,21 1,46 22 na 27
2012 | 1,30 | 1,52 19 na 27
2013 | 1,03 | 1,57 20 na 28
2014 | 136 | 1,67 19 na 28
2015 | 120 | 1,74 17 na 28

Tab. 2. Liczba rachunkow bankowych przypadajgcych na 1 mieszkarica w Polsce na tle
krajéw UE w latach 2005-2015. Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie: NBP. (2011).
Poréwnanie wybranych elementdw polskiego systemu pfatniczego z systemami innych
krajow Unii Europejskiej za 2009 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament Systemu
Ptatniczego, s. 42; NBR (2015). Porownanie wybranych elementdw polskiego systemu
pfatniczego z systemami innych Kkrajow Unii Europejskiej za 2015 r. Warszawa: Narodowy
Bank Polski, Departament Systemu Pfatniczego, s. 44.
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Dynamika przyrostu tego wskaznika charakteryzowata si¢ wyrazng ten-
dencja wzrostowa i byta znacznie szybsza niz §redni przyrost w krajach UE,
co dato Polsce miejsce 17. wsrod 28 krajow Unii Europejskie;.

Druga grupa wskaznikow charakteryzujacych systemy ptatnosci sg wskaz-
niki dotyczace elementOw infrastruktury ptatnicze;j.

Jednym ze wskaznikow utozsamianych z poziomem rozwoju infrastruk-
tury systemu ptatniczego w danym kraju jest liczba bankomatow w przelicze-
niu na milion mieszkancéw. Wysoki poziom rozwoju infrastruktury systemu
platniczego zapewnia klientom swobode dostepu do Srodkdéw zgromadzonych
na ich rachunkach, a takze umozliwia korzystanie z dodatkowych ustug,
np. uzyskania informacji o stanie rachunku. W badanym okresie liczba
bankomatow w Polsce na milion mieszkancow charakteryzowala si¢ dyna-
micznym wzrostem (tabela 3).

Wekainik | Rok | Sredti | potsk | Michsce Folkd we daneeo wetainika

2005 | 735 | 230 26 na 27
2006 | 760 | 261 27 na 27
2007 | 825 | 303 27 na 27
2008 | 852 | 356 25 na 27

Liczba 2009 | 867 | 416 25 na 27

bankomatbw 2010 | 866 | 439 24 na 27

na 1 milion

mieszkaficow 2011 | 874 | 454 22 na 27
2012 | 868 | 484 19 na 27
2013 | 857 | 491 20 na 28
2014 | 894 | 533 19 na 28
2015 | 8719 | 576 17 na 28

Tab. 3. Liczba bankomatow przypadajgcych na 1 min mieszkaricow w Polsce na tle
krajéw UE w latach 2005-2015. Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie: NBP. (2011).
Poréwnanie wybranych elementdw polskiego systemu pfatniczego z systemami innych
krajow Unii Europejskiej za 2009 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament Systemu
Ptatniczego, s. 42; NBR (2015). Porownanie wybranych elementdw polskiego systemu
pfatniczego z systemami innych Kkrajow Unii Europejskiej za 2015 r. Warszawa: Narodowy
Bank Polski, Departament Systemu Pfatniczego, s. 44.

Systematyczny i szybki wzrost liczby bankomatéw w latach 2005-2015
spowodowal wzmocnienie pozycji Polski wSrdd krajow UE pod wzgledem
ich liczby przypadajacych na milion mieszkancoéw. Wskaznik ten w 2015 r.
uplasowal nasz kraj na 17. miejscu wsrdd innych krajow Unii, co w porow-
naniu z rokiem 2005 oznacza znaczng poprawe, tj. o 9 miejsc.

Wskaznik dotyczacy liczby bankomatdw na milion mieszkafnicéw w powia-
zaniu z liczbg urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty platnicze
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(terminali POS oraz imprinteréw) w przeliczeniu na milion mieszkancow
jest SciSle zwigzany z rozwojem infrastruktury niezbe¢dnej do korzystania
z rachunkéw bankowych oraz transakcji bezgotéwkowych. Miejsce Polski
w UE ze wzgledu na kolejny wskaZznik — liczbe urzadzen akceptujgcych
elektroniczne instrumenty platnicze (terminali POS oraz imprinterow)
w przeliczeniu na milion mieszkancOw przedstawia tabela 4.

P Srednia Miejsce Polski wg danego wskaznika
Wskaznik Rok dla UE Polska wsrod innych krajow UE
2005 | 14 154 | 4348 24 na 27
2006 | 15254 | 4628 23 na 27
2007 | 15 401 4 896 26 na 27
Liczba urzadzen
akceptujacych 2008 | 16 440 | 5571 25 na 27
clektroniczne 2009 | 17099 | 6043 26 na 27
instrumenty
platnicze 2010 | 17 355 | 6560 25 na 26
(terminali POS
oraz imprinterow) 2011 | 17949 | 6 941 25 na 26
na 1 min 2012 | 18398 | 7742 24 na 26
mieszkancow
2013 | 17 827 | 8 476 25 na 27
2014 | 20 624 |10 347 24 na 28
2015 | 21 875 |12 050 23 na 27

Tab. 4. Liczba urzgdzen akceptujgcych elektroniczne instrumenty pfatnicze (terminali POS
oraz imprinteréw) w przeliczeniu na 1 min mieszkaricow w Polsce na tle krajow UE w latach
2005-2015. Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie: NBP (2011). Poréwnanie wybranych
elementow polskiego systemu pfatniczego z systemami innych krajow Unii Europejskiej za
2009 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament Systemu Pfatniczego, s. 42; NBR
(2015). Porownanie wybranych elementow polskiego systemu pfatniczego z systemami
innych krajow Unii Europejskiej za 2015 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament
Systemu Pfatniczego, s. 44.

Srednia liczba urzadzen akceptujacych elektroniczne instrumenty ptatni-
cze w przeliczeniu na milion mieszkaficow w badanym okresie wzrosta trzy-
krotnie, co przyczynito si¢ do zmniejszenia r6znicy migdzy Polska a Srednig
dla panstw nalezacych do UE.

Kolejnym wskaznikiem charakteryzujacym infrastrukture platnicza jest
liczba transakcji bezgotowkowych w pojedynczym terminalu POS, tj. urzadze-
niu elektronicznym stuzacym do akceptowania kart ptatniczych w punktach
handlowo-ustugowych. Transakcje bezgotowkowe dokonywane za pomocy
takich urzadzen w naszym kraju sg coraz bardziej popularne. Ich liczbe zre-
alizowana w pojedynczym terminalu POS w Polsce i w krajach UE obrazuje
tabela 5.

Liczba transakcji bezgotowkowych dokonywana w pojedynczym terminalu
POS w Polsce w latach 2005-2015 rosta znacznie szybciej niz w pozostatych
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krajach UE i w latach 2014-2015 byta wyzsza niz §rednia UE. Wskazuje to
na wigksza dynamike rozwoju tego rodzaju platnoSci w Polsce niz w UE,
w wyniku czego Polska wsrod krajow UE przesuneta si¢ z pozycji 17. w 2005 .
na pozycje 11. w 2015 r.

Wskainik | Rok | G | polska | MIGSC OIS 8 TR0 b ninika
2005 | 3291 | 1556 17 na 26
2006 | 3350 | 10958 18 na 27
2007 | 3336 | 2411 18 na 27
2008 | 3371 | 2638 16 na 27
Liczba transakcji 2009 3496 | 2978 14 na 27
E’Ve;%?;‘aﬁcoz“y’ly;h 2010 | 3701 | 3257 14 na 27
terminaiu POS 2011 | 3915 | 3724 12 na 26
2012 | 4071 | 3953 12 na 26
2013 | 4483 | 4298 12 na 26
2014 | 4018 | 4560 11 na 28
2015 | 4135 | 5 364 11 na 25

Tab. 5. Liczba transakcji bezgotdwkowych w pojedynczym terminalu POS w Polsce
w poréwnaniu z innymi krajami UE w latach 2005-2015. Zrédto: opracowanie wiasne na
podstawie: NBRP (2011). Poréwnanie wybranych elementow polskiego systemu ptatniczego
z systemami innych krajow Unii Europejskiej za 2009 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski,
Departament Systemu Pfatniczego, s. 42; NBP (2015). Poréwnanie wybranych elementow
polskiego systemu pfatniczego z systemami innych krajow Unii Europejskiej za 2015 r.
Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament Systemu Pfatniczego, s. 44.

Nastepng grupa wskaznikow charakteryzujacych systemy platnosci sg
wskazniki dotyczace wykorzystania podstawowych bezgotéwkowych instru-
mentow platniczych w przeliczeniu na jednego mieszkanca, tj. liczba wyda-
nych kart ptatniczych, transakcji kartami ptatniczymi, transakcji bezgotow-
kowych dokonywanych pojedyncza kartg platnicza, zrealizowanych polecen
przelewu, zrealizowanych polecef zapfaty, transakcji dokonywanych przy
uzyciu instrumentéw platniczych.

Pierwszym poréwnywanym wskaznikiem z tej grupy jest liczba wydanych
kart pfatniczych na jednego mieszkanca w Polsce w porownaniu ze Srednig
dla UE. Karty platnicze sg jednym z instrumentdw platniczych, ktore staja
si¢ coraz bardziej popularng forma ptatnoSci. Postep technologiczny umoz-
liwiajacy coraz wyzsza informatyzacje rozliczef obniza koszty wykonywania
operacji bankowych oraz upraszcza obstuge rachunkéw bankowych. Trans-
akcje z wykorzystaniem karty platniczej stajq si¢ coraz bardziej bezpieczne,
co przynosi korzysci zarowno bankom, jak i ich klientom. Dane dotyczace
liczby wydanych kart platniczych (Srednia dla krajow UE i Polski) w prze-
liczeniu na jednego mieszkafica przedstawia tabela 6.
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P Srednia Miejsce Polski wg danego wskaznika
Wskaznik Rok dla UE Polska wsrod innych krajow UE

2005 1,33 0,53 26 na 27

2006 1,37 0,63 26 na 27

2007 1,41 0,70 26 na 27

2008 1,46 0,79 26 na 27

. 2009 1,45 0,87 26 na 27
Liczba wydanych

kart ptatniczych 2010 1,45 0,83 26 na 27
na 1 mieszkanca

2011 1,45 0,83 26 na 27

2012 1,47 0,86 26 na 27

2013 1,50 0,90 26 na 28

2014 1,51 0,94 26 na 28

2015 1,53 0,92 26 na 28

Tab. 6. Liczba wydanych kart pfatniczych na 1 mieszkarica w Polsce na tle krajow UE
w latach 2005-2015. Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie: NBP (2011). Poréwnanie
wybranych elementdw polskiego systemu pfatniczego z systemami innych krajow Unii
Europejskiej za 2009 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament Systemu Pfatniczego,
s. 42; NBP. (2015). Poréwnanie wybranych elementow polskiego systemu pfatniczego
z systemami innych krajow Unii Europejskiej za 2015 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski,
Departament Systemu Pfatniczego, s. 44.

W latach 2005-2015 systematycznie wzrastata liczba wydanych kart ptat-
niczych na jednego mieszkafica. Wskaznik ten na polskim rynku w 2005 r.
wynosit 0,53, a na rynku unijnym 1,33. W badanym okresie dynamika przy-
rostu wydawanych kart ptatniczych w Polsce byla znacznie wyzsza niz $rednia
dynamika w krajach UE. Pomimo duzego przyrostu wydawanych kart ptat-
niczych w Polsce nie wplyn¢lo to jednak na zmian¢ miejsca naszego kraju
wedtug tego wskaznika wsrdd innych krajow UE. Wskaznik wydanych kart
platniczych na jednego mieszkanca stawia Polsk¢ w analizowanych latach
na 26, miejscu wsrdd 28 krajow UE.

Kolejnym wskaznikiem dotyczacym wykorzystania podstawowych bez-
gotowkowych instrumentow platniczych jest liczba transakcji kartami ptat-
niczymi (tabela 7).

W poczatkowym okresie analizy widoczne byly znaczne rdznice w liczbie
dokonywanych transakcji kartami platniczymi w przeliczeniu na jednego
mieszkanca w Polsce i w krajach UE — na niekorzy$¢ Polski. W roku 2005
w Polsce wynosita ona zaledwie 6,92 i wzrosta do 66,49 w 2015 r., natomiast
w krajach UE z 50,11 w roku 2005 do 103,90 w roku 2015. W badanym
dziesiecioleciu dystans naszego kraju do pozostatych krajow UE pozostaje
nadal duzy, ale zadawalajace jest, Zze na przestrzeni badanych lat Polsce
udalo si¢ przesunaé z miejsca 23. na 16. wzgledem pozostalych krajow UE.
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Wskanik | Rok | et | potsa | Michee Fouki vE anego woainika
2005 | 50,11 | 6,92 23 na 27
2006 | 5419 | 9,28 22 na 27
2007 | 55,08 | 12,11 24 na 27
2008 | 59,18 | 15,13 23 na 27
Liczba transakcji 2009 62,98 | 18,45 22 na 27
lg?gﬁf‘cl;yml Y 2010 | 6823 | 21,92 22 na 27
1 mieszkarica 2011 | 74,11 | 26,63 21 na 27
2012 | 7928 | 31,55 20 na 27
2013 | 8592 | 37,63 22 na 28
2014 | 9348 | 48,66 19 na 28
2015 | 103,90 | 66,49 16 na 28

Tab. 7. Liczba transakcji kartami pfatniczymi na 1 mieszkarica w Polsce na tle krajow UE
w latach 2005-2015. Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie: NBP (2011). Poréwnanie
wybranych elementdw polskiego systemu pfatniczego z systemami innych krajow Unii
Europejskiej za 2009 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament Systemu Pfatniczego,
s. 42; NBP. (2015). Pordwnanie wybranych elementow polskiego systemu pfatniczego
z systemami innych krajow Unii Europejskiej za 2015 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski,
Departament Systemu Pfatniczego, s. 44.

Nastepny wskaznik okreSla liczb¢ transakcji bezgotéwkowych dokony-
wanych pojedyncza karta platnicza. Karty ptatnicze naleza do bezpiecznych
i wygodnych form platnosci za zakupione towary lub ustugi. Sa one znacznie
bezpieczniejsze od platnosci przy uzyciu gotéwki i przynoszg ich posiadaczom
wiele korzySci. Liczbe transakcji bezgotowkowych dokonanych pojedyncza
kartg ptatniczg w Polsce oraz §rednig dla UE przedstawia tabela 8.

P Srednia Miejsce Polski wg danego wskaznika
Wskaznik Rok | qia yg | Polska wsréd innych krajow UE
2005 35,04 12,67 18 na 26
2006 37,20 14,49 19 na 27
2007 36,47 16,98 18 na 27
Liczba transakcji
bezgotowkowych 2008 38,04 18,50 18 na 27
dokonanych karta | 7009 | 4121 | 20,68 17 na 27
platnicza
2010 4420 | 25,73 16 na 27
2011 48,42 31,08 14 na 27
2012 51,03 | 35,63 13 na 27
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cd. tab. 8
P Srednia Miejsce Polski wg danego wskaznika
Wskaznik Rok | g1a yg | Polska wér6d innych krajow UE
Liczba transakcji 2013 53,49 40,47 13 na 28
bezgotowkowych 750147154 95 | 50,34 10 na 28
dokonanych kartg
platnicza 2015 59,05 70,59 9 na 26

Tab. 8. Liczba transakcji bezgotdowkowych dokonanych kartg pfatnicza w Polsce na tle
krajow UE w latach 2005-2015. Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie: NBP (2011).
Pordwnanie wybranych elementow polskiego systemu pflatniczego z systemami innych
krajow Unii Europejskiej za 2009 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament Systemu
Ptatniczego, s. 42; NBR (2015). Poréwnanie wybranych elementow polskiego systemu
pfatniczego z systemami innych krajow Unii Europejskiej za 2015 r. Warszawa: Narodowy
Bank Polski, Departament Systemu Platniczego, s. 44.

Jak wynika z zaprezentowanych danych, liczba transakcji dokonywanych
pojedynczg kartg ptatnicza w Polsce w badanym okresie systematycznie wzra-
stata (z 12,67 w 2005 r. do 70,59 w 2015 r.). W pozostatych krajach UE wzrost
ten byl mniej dynamiczny (od 35,04 w 2005 r. do 59,05 w 2015 r.). Duza
dynamika tego wskaznika w Polsce sprawita, ze w 2015 r. jego poziom po
raz pierwszy przewyzszyl §rednig unijng i nasz kraj uplasowat si¢ na 9. pozycji
wsrod 26 krajow UE.

Kolejnym elementem systemu platniczego w Polsce, ktory wplywa na
oceng¢ systemu platniczego, jest liczba zrealizowanych polecen przelewu na
jednego mieszkanca (tabela 9).

Wakatnik Rok | GioT [Polska | M e kragon UE
2005 | 4434 | 19,69 17 na 26
2006 | 4726 | 22,66 18 na 26
2007 | 42,84 | 26,10 18 na 26
, 2008 | 43,74 | 29,28 18 na 26
erlgzﬁiowanych 2009 | 4518 | 3446 17 na 26
polecen przelewu 2010 47,80 38,13 17 na 27
na 1 mieszkafica o017 | 4981 | 42,18 18 na 27
2012 | 51,08 | 45,08 18 na 27
2013 | 5322 | 47.86 18 na 28
2014 | 5348 | 5138 19 na 28
2015 | 56,59 | 59,86 15 na 28

Tab. 9. Liczba zrealizowanych polecen przelewu na 1 mieszkarica w Polsce na tle krajow UE
w latach 2005-2015. Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie: NBP (2011). Poréwnanie
wybranych elementow polskiego systemu pfatniczego z systemami innych krajow Unii
Europejskiej za 2009 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament Systemu Platniczego,
s. 42; NBP (2015). Poréwnanie wybranych elementow polskiego systemu pfatniczego
z systemami innych krajow Unii Europejskiej za 2015 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski,
Departament Systemu Pfatniczego, s. 44.
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Polecenia przelewu sa jedna z najbardziej popularnych form rozliczen
pienigznych bezgotdwkowych. Liczba zrealizowanych polecen przelewu na
jednego mieszkanca w latach 2005-2015 w krajach UE charakteryzowata
si¢ nieznaczng tendencja wzrostowa, za$ w Polsce dynamicznie wzrastata.
Systematyczny i szybki wzrost liczby polecef przelewu na jednego miesz-
kafica w naszym kraju z 19,69 w 2005 r. do 59,86 w 2015 r. przyczynit si¢
do wzmocnienia pozycji naszego kraju wsrdd krajow UE. W 2015 r. Polska
przekroczyta $rednig UE, a mimo to pozostawala na 15. miejscu w zesta-
wieniu wedtug tego wskaZnika.

Nastepnym analizowanym wskaznikiem dotyczacym wykorzystania pod-
stawowych bezgotéwkowych instrumentow platniczych w Polsce i w krajach
UE jest polecenie zaptaty. Poréwnanie dotyczace liczby zrealizowanych pole-
cen zaplaty na jednego mieszkafica w Polsce w stosunku do innych krajow
UE w latach 2005-2015 przedstawia tabela 10.

Wskaznik | Rok | S0 | poisa | Miehe Polsd e danegs wkaimika

2005 | 3739 | 031 25 na 26
2006 | 39,78 | 041 25 na 26
2007 | 3932 | 051 24 na 26
2008 | 40,78 | 0,56 24 na 26

Liczba 2009 | 4268 | 059 24 na 26

zrealizowanych

pole'ceﬁ za/piaty na | 2010 43,95 0,59 25 na 27

1 mieszkafica 2011 | 4442 | 0,60 25 na 27
2012 | 4534 | 0,60 26 na 27
2013 | 4594 | 0,60 27 na 28
2014 | 4322 | 061 26 na 28
2015 | 46,56 | 0,66 23 na 25

Tab. 10. Liczba zrealizowanych polecen zapfaty na 1 mieszkarica w Polsce na tle krajow UE
w latach 2005-2015. Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie: NBP (2011). Poréwnanie
wybranych elementdw polskiego systemu pfatniczego z systemami innych krajow Unii
Europejskiej za 2009 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament Systemu Pfatniczego,
S. 42; NBP. (2015). Poréwnanie wybranych elementow polskiego systemu pfatniczego
z systemami innych krajow Unii Europejskiej za 2015 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski,
Departament Systemu Pfatniczego, s. 44.

Analiza danych zawartych w tabeli 10 wskazuje, ze liczba zrealizowanych
polecefr zaplaty na jednego mieszkafica w latach 2005-2015 w Polsce jest
znikoma w poréwnaniu ze Srednig dla UE, co plasuje nasz kraj w koficowce
krajow UE.

Do transakcji bezgotéwkowych zaliczamy transakcje dokonywane za
pomocy kart platniczych, polecenia zaptaty, polecenia przelewu, czekdw,
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a takze instrumentow pienigdza elektronicznego. Elektroniczny instrument
platniczy to kazdy instrument, w tym z dost¢gpem do Srodkoéw pienigznych
na odlegto$¢, umozliwiajacy posiadaczowi dokonywanie operacji przy uzyciu
elektronicznych no$nikoéw informacji, zwtaszcza karta ptatnicza, instrument
pieniadza elektronicznego lub inny instrument umozliwiajacy elektroniczna
identyfikacje posiadacza. Transakcje dokonywane z wykorzystaniem wymie-
nionych instrumentéw platniczych sg tafnsze w obstudze, wygodne i bez-
pieczne, co powoduje, ze ich popularno$¢ systematycznie rosnie.

Liczbe transakcji dokonywanych przy uzyciu wyzej wymienionych instru-
mentdw platniczych na jednego mieszkanca w latach 2005-2009 w Polsce
i w krajach UE przedstawia tabela 11.

Wekainik | Rok | oreduit | polgi | Michse Pl wE daneso htainika

2005 | 149,02 | 2830 23 na 26
2006 | 157,57 | 33.73 23 na 26
2007 | 150,13 | 39,82 23 na 26

Liczba transakeji | 2008 | 15685 | 4568 23 na 26

dokonanych 2000 | 164,46 | 53,50 23 na 27

przy uzyciu

instrqment()w 2010 172,98 60,064 24 na 27

platniczych na 2011 | 181,03 | 69,41 22 na 26
2012 | 188,12 | 7723 22 na 27
2013 | 192,78 | 86,09 23 na 28
2014 | 203,17 | 100,65 23 na 28
2015 | 220,18 | 127,01 21 na 28

Tab. 11. Liczba transakcji dokonanych przy uzyciu instrumentow pfatniczych na 1 mieszkarica
w Polsce na tle krajéw UE w latach 2005-2015. Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie:
NBP (2011). Poréwnanie wybranych elementéw polskiego systemu pfatniczego z systemami
innych krajow Unii Europejskiej za 2009 r. Warszawa: Narodowy Bank Polski, Departament
Systemu Pfatniczego, s. 42; NBP. (2015). Poréwnanie wybranych elementow polskiego
systemu pfatniczego z systemami innych krajow Unii Europejskiej za 2015 r. Warszawa:
Narodowy Bank Polski, Departament Systemu Pfatniczego, s. 44.

Dane zawarte w tabeli 11 wskazuja jednoznacznie na niski poziom liczby
transakcji dokonywanych przy uzyciu instrumentéw ptatniczych na jednego
mieszkanca w Polsce w poréwnaniu ze §rednia w UE. Pomimo stabilnego
wzrostu liczby tych transakcji w Polsce, nadal istnieje duza dysproporcja
w stosunku do Sredniej unijnej. W porownywanym okresie Polska znajdowata
si¢ na 21. miejscu wsrdd krajow UE wedlug tego wskaznika.
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4. Podsumowanie

Jak wynika z przeprowadzonych badafi, w analizowanym okresie Polacy
bardzo che¢tnie dokonywali rozliczen pienieznych przy wykorzystaniu kart
platniczych. Dynamicznie wzrastata liczba transakcji bezgotowkowych przy
uzyciu kart na jednego mieszkanca, liczba transakcji dokonana karta ptat-
nicza, liczba transakcji bezgotowkowych zrealizowanych w terminalu POS,
liczba zrealizowanych polecen przelewu na jednego mieszkanca.

Analiza poréwnawcza wybranych elementéw polskiego systemu platni-
czego na tle pozostalych krajow UE w latach 2005-2015 wypadta dla naszego
kraju niezbyt korzystnie. Jedynie liczba placowek instytucji oferujacych ustugi
platnicze na milion mieszkancéw Swiadczy o wysokiej, pierwszej pozycji
wsrod 27 krajow cztonkowskich UE.

Analiza pozostatych wskaznikow jest niezbyt korzystna dla naszego kraju
w porownaniu z krajami UE. W latach 2005-2015 Polska plasowata si¢ na
przedostatnich miejscach w zestawieniu.

Rozw6j w Polsce w latach 2005-2015 bezgotowkowych instrumentow
platniczych, tj. kart ptatniczych i polecenia przelewu, wplynat na polepszenie
sytuacji naszego kraju wsrod krajéw UE. Nasz kraj osiggnal bardzo wysoka
dynamike wzrostu w zakresie liczby: transakcji bezgotowkowych przy uzyciu
kart, bankomatéw, terminali POS, wydanych kart platniczych i transakcji
przy uzyciu kart na jednego mieszkanca, polecenn przelewu czy transakcji
przy uzyciu instrumentéw platniczych ogétem. Podobne tendencje mialy
miejsce w kolejnych latach 2016-2017. Poréwnanie z innymi krajami UE
wskazuje ponadto na to, ze nasz kraj w 2015 r. po raz pierwszy przekroczyl
Srednig unijng w zakresie dwOch wskaznikdw, tj. liczby transakcji bezgotow-
kowych dokonywanych pojedyncza karta oraz polecen przelewu na jednego
mieszkanca. Nadal jednak w odniesieniu do wigkszoSci wskaznikow dzieli
Polske duzy dystans do $redniej unijne;.
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